
Unser Auftraggeber ist ein renommiertes österreichisches Unternehmen mit internationaler Geschäftstätigkeit in den 
Bereichen Kälte- und Klimatechnik sowie Wärmepumpen. Seit über 40 Jahren steht das Unternehmen für erstklassige 
Produktqualität, professionelle Beratung, Planung sowie exzellenten Service.

Zur Erweiterung des dynamischen Teams in Graz wird ab sofort ein Technischer Kundenbetreuer (m/w/d)  
im Bereich Klimatechnik für den Innendienst gesucht. 
 
Dein Aufgabenbereich

• Betreuung und Beratung der Neu- und Bestandskund:innen in technischen/kaufmännischen Fragen sowie bei  
  Systemlösungen und Produktentscheidungen 
• Telefonische und schriftliche Bearbeitung von Anfragen der Kund:innen 
• Auslegung und Betreuung von Projekten 
• Angebotserstellung 
• Produktmanagement-Support 
• Datenpflege  
 
Dein Profil

• Mehrjährige Berufserfahrung im Bereich HLK oder Berufseinsteiger:innen mit technischer Ausbildung  
  (HTL, Lehre, o. ä.) 
• Branchenkenntnisse wünschenswert 
• Kaufmännisches und technische Verständnis 
• Kommunikationsstarke Persönlichkeit 
• Selbstständige, vorausschauende und gut organisierte Arbeitsweise 
• Englischkenntnisse in Wort und Schrift 
• Sicherer Umgang mit MS-Office Anwendungen, CAD-Kenntnisse von Vorteil 
 
Unser Angebot 
 
• Krisensicherer Arbeitsplatz in einem etablierten, international tätigen Unternehmen 
• Familiäres Betriebsklima und flache Hierarchien  
• Abwechslungsreicher und eigenverantwortlicher Aufgabenbereich 
• Moderne und helle Büroräumlichkeiten 
• Gelebte Du-Kultur und flexible Arbeitszeiten (Gleitzeitmodell)  
• Interne Weiterbildungs- und Entwicklungsmöglichkeiten  
• Für diese Position beträgt der Richtwert € 2.400,00 brutto/Monat. Die tatsächliche Einstufung wird je nach  
  Qualifikation und Erfahrung im Bewerbungsprozess mit Dir festgelegt! 

Neugierig geworden? Wir freuen uns auf Deine Bewerbung!

Sende bitte Deine Bewerbungsunterlagen unter Angabe der KennNr. 40.7165 an catro.sued@catro.com.  
Frau Mag.a Sylvia Grote und Jasmin Hödl, MA stehen Dir für nähere Informationen gerne zur Verfügung.

CATRO ist ein Personalberatungsunternehmen und Vermittler von Fixanstellungen direkt bei unserem Auftraggeber. 
Wir weisen darauf hin, dass Deine Bewerbung partnerschaftlich mit unserem Auftraggeber abgestimmt wird.  
Sperrvermerke werden selbstverständlich berücksichtigt - wir legen höchsten Wert auf Diskretion. 

TECHNISCHER KUNDENBETREUER (M/W/D)

CATRO
  personalberatung 
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Schillerplatz 4
  8010  Graz

Tel.: +43 316 81 97 59-0

www.catro-sued.at
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