
Das etablierte, österreichische Telekommunikationsunternehmen Citycom liefert ihren Businesspartnern  
IKT-Lösungen mit modernster Technologie und persönlichem Kundenservice. Zur Verstärkung des Teams  
am Standort Graz wird die Position „Network Engineer (m/f/d)“ zur Ausschreibung gebracht.  
 
Sie besitzen solide Kenntnisse im Netzwerkbereich und Leidenschaft für die Netzwerkadministration im  
Providerumfeld? Bringen Sie Ihre Expertise ein und werden Sie Teil eines Unternehmens mit Zukunft! 
 
Ihre Aufgaben:
 
• Verantwortung für sämtliche Agenden der Netzwerktechnologie im laufenden Betrieb 
• Professionelle Planung, Konzeptionierung und Umsetzung von Kundenlösungen (auf Basis der bestehenden  
  Layer 2 und/oder Layer 3 Technologien von Extreme Networks, Ciena, Cisco und Nokia) 
• Technische:r Ansprechpartner:in für das Vertriebsteam bei der Ausarbeitung von komplexen  
  Kundenlösungen 
• Koordination der Techniker:innen bei Störungen oder Inbetriebnahmen bei Kundenanschaltungen 
• Kompetente Beratung und Betreuung der Kunden vor Ort im Servicebereich 
• Anforderungsspezifische Evaluierung neuer Technologien  
• Troubleshooting im Rahmen des 2nd und 3rd Level Supports 
• Erweiterung und Entwicklung von technischen Automatisierungsprozessen 
 
Ihr Profil:
 
• Hohe Kundenorientierung 
• Teamplayer mit hoher Begeisterung und Freude am Kontakt mit verschiedenen Personengruppen 
• Technische Ausbildung oder vergleichbare Praxis (Lehre, HTL, FH, TU o.Ä.) 
• Einschlägige Berufserfahrung als Netzwerktechniker:in 
• Erfahrung bei der Konzeptionierung und Etablierung von Netzwerkinfrastrukturen 
• Umfassende Kenntnisse im Bereich Ethernet-Technologien, Security, Routing und Switching 
• Ausgeprägtes Know-how und Affinität für den Bereich IT-Hardware- und Software Systeme 
• Problemlösungskompetenz und Engagement sowie eine verlässliche und genaue Arbeitsweise 
• Führerschein B	  
 
Was Ihnen geboten wird:
 
• Ein zukunftsorientiertes Unternehmen im Bereich Businesskunden 
• Spannendes, abwechslungsreiches und verantwortungsvolles Tätigkeitsfeld in einem hochprofessionellen  
  und top motivierten Team 
• Stabiles Arbeitsverhältnis in einem krisensicheren Unternehmen 
• Modernes technisches Umfeld mit hochwertigen IT-Komponenten 
• Umfassende Entwicklungs- und Weiterbildungsmöglichkeiten  
• Gelebte Work-Life-Balance dank flexibler Arbeitszeiten (Gleitzeitmodell) 
• Modernes Bürogebäude mit hochwertiger Arbeitsplatzausstattung und guter öffentlicher Anbindung 
• Zahlreiche Benefits und attraktive Angebote (Jobticket, Kinderbetreuung, umfassende gastronomische  
  Infrastruktur, div. Vergünstigungen für Mitarbeiter:innen u.v.m.) 
• Ein Jahresbruttogehalt in Höhe von € 50.000,00 (auf Vollzeitbasis) mit Bereitschaft zur Überbezahlung in  
  Abhängigkeit von Qualifikation und Erfahrung 
 
Unsere Beraterinnen Veronika Kolinkova, MA und Sabrina Schadl, BSc informieren Sie gerne und freuen sich auf Ihre 
aussagekräftige Bewerbung, die Sie bitte unter Angabe der KennNr. 20.8258 an catro.sued@catro.com senden. 	 
 
CATRO ist ein Personalberatungsunternehmen. Wir weisen darauf hin, dass Ihre Bewerbung partnerschaftlich mit  
unserem Auftraggeber abgestimmt wird. Sperrvermerke werden selbstverständlich berücksichtigt - wir legen  
höchsten Wert auf Diskretion.
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